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RESUMEN 

Ingeniero Civil Industrial de la Pontificia Universidad Católica de Valparaíso. Amplia experiencia en gestión de proyectos e 
implementación de programas de mejora continua. Habilidades para el trabajo en equipo y la organización de estos, además 
de una gran pro actividad y responsabilidad en el cumplimiento de deberes. Capacidad analítica, visión estratégica y 
orientada al logro de objetivos. Habilidades sociales y buenas relaciones.  
 
 

ESTUDIOS  

Enero de 
2014 
 
Julio 2013 a 
Agosto de 
2013 
 
2005 - 2011 
 

VISIÓN Y PRÁCTICA GENERAL DE SAP 
Conocer y practicar los principales módulos de SAP (MM – SD – FI – CO).  
 

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATÓLICA DE CHILE 
ESCUELA DE INGENIERÍA INDUSTRIAL 

Curso Online “Evaluación de Decisiones Estratégicas” 
 

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATÓLICA DE VALPARAÍSO 
ESCUELA DE INGENIERÍA INDUSTRIAL 

Ingeniero Civil Industrial 
 

 
Santiago 
 

Santiago 
 
 
 
Valparaíso 
 

 
EXPERIENCIA LABORAL  

Agosto 
2013 a la 
fecha 
 
 
 

 
 
 
 
 

Agosto 
2012 a Julio 
2013 

 
 
 
 

Enero 2012 
a Agosto 
2012 
 

BANCO DE CHILE, REGIÓN METROPOLITANA 
Administrador de Productos área de Marketing 
Funciones y responsabilidades: Administración de una serie de iniciativas cuyo objetivo 
es la mejora continua de los procesos de venta de productos activos de la Banca Personas. 
Implementación de cambios normativos asociados a los productos. Algunas iniciativas 
bajo mi responsabilidad han sido: 
 Automatización del curse en Siebel del producto crédito de postgrado. 
 Mejoras en la configuración del producto de pregrado. 
 Participación en proyecto ADEP por productos de crédito. 
 Mejoras en el cálculo de CAE y CAEV para créditos de consumo. 
 

BANCO DE CHILE, REGIÓN METROPOLITANA 
Analista Especializado área de Marketing 
Funciones y responsabilidades: Responsable de una serie de iniciativas y proyectos, con 
y sin intervención tecnológica, enfocados en mejorar la calidad de servicio hacia los 
clientes y aumentar las utilidades. Encargado de realizar informes de avance de iniciativas y 
presentaciones a las gerencias involucradas. 
 

FUNDACIÓN “TECHO – CHILE”, V REGIÓN 
Coordinador Banco de Proyectos y Área de Secundarios 

Funciones y responsabilidades: Formulación y evaluación de proyectos comunitarios 
junto a dirigentes de campamentos. Coordinación de intervenciones constructivas en 
campamentos de la quinta región a través de trabajos voluntarios de inviernos y verano, 
voluntariados corporativos con empresas, construcciones con colegios y familias. 
Gestionar, seguir y evaluar los planes y formación de los voluntarios secundarios. 
Responsable del correcto financiamiento y sustento económico del área de secundarios. 
 
 

 
 
 

Santiago 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Santiago 
 
 
 
 
 
 
 

Valparaíso 

   



Agosto 
2011 a 
Diciembre 
2011 

FUNDACIÓN “TECHO – CHILE”, V REGIÓN 
Coordinador Comercial, Administración y Finanzas 

Funciones y responsabilidades: Planificación, administración y supervisión de la 
utilización de los recursos de la oficina regional. Realizar el presupuesto anual y velar por 
el correcto funcionamiento de la oficina regional. Apoyar las actividades y gestiones 
vinculadas a la generación de recursos. Generación de actividades que vayan en apoyo del 
fortalecimiento de equipos de la región. 

Valparaíso 

 

Enero 2011 
a Marzo 
2011 

 

AD MARKETING  S.A. 
Práctica Profesional - Gerencia General y Gerencia de Operaciones 

Funciones y responsabilidades: Definición de lineamientos y ejecución de 
restructuración organizacional empresarial liderando el proceso de cambio, enfocándose 
principalmente en las áreas de operaciones y marketing de la empresa. 

 

Santiago 
 
 
 

 

Enero 2009 
a Marzo 
2009 

 

INDEXA S.A. 
Práctica Nivel II - Gerencia Contraloría 

Funciones y responsabilidades: Levantamiento de procesos de diversos servicios 
ofrecidos por la empresa. Detección de riesgos y propuesta de  controles y nuevas 
alternativas de mejoramiento para los puntos críticos detectados.    
 

 

Santiago 
 
 
 

Noviembre 
2008 a 
Diciembre 
2008 

FUNDACIÓN “UN TECHO PARA CHILE”, V REGIÓN 
Práctica Nivel I - Área Construcciones 

Funciones y responsabilidades: Desarrollo de labores de apoyo para trabajos 
voluntarios de verano 2009. Algunas de éstas son la detección y evaluación de casos, 
logística, formación, entre otras. 

Valparaíso 

 
 

 
OTRAS EXPERIENCIAS   

Noviembre 
2013 
 
 
 
 

Junio 2012 

VI CONGRESO CHILENO DE VENTAS, ICARE 
Participante: Congreso “Nuevos Caminos de la Venta”, orientado en aumentar la 
productividad de las empresas mediante la incorporación de diversas tecnologías, el 
entendimiento de los clientes, la importancia de los procesos de selección y capacitación 
de los colaboradores, además de cambiar el enfoque hacia crear experiencias de compra. 

 

SEMINARIO DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA 
Expositor: Expositor en Seminario de Responsabilidad Social Universitaria de la Escuela 
de Ingeniería Industrial de la PUCV, denominado "Si hay tiempo". Este seminario 
mostró, a través de la experiencia de los expositores, que el voluntariado y la 
responsabilidad social son actividades posibles de realizar, junto al estudio o el trabajo.  

Santiago 
 
 
 
 
 

Valparaíso 

 
Diciembre 
2009 a 
Diciembre 
2010 

 

CENTRO DE ALUMNOS ESCUELA INGENIERÍA INDUSTRIAL, PUCV 
Funciones y responsabilidades: Secretario de Comunicaciones. Realizar labores de 
comunicación entre la Escuela de Ingeniería Industrial y el alumnado de la misma, además 
de la coordinación de los múltiples eventos realizados. Mediador entre los directivos de la 
Escuela de Ingeniería Industrial y el CAA. Encargado de Responsabilidad Social.  

 

 
Valparaíso 

Julio 2006 a 
Agosto 
2010 

FUNDACIÓN “UN TECHO PARA CHILE”, V REGIÓN 
Funciones y responsabilidades: Voluntario de la fundación. Desarrollo de labores 
como coordinador de equipo de campamento y zonal regional en el área de Habilitación 
Social. Diversas labores en el área de Construcciones. Participante en la emergencia a raíz 
del terremoto de febrero de 2010. 

Valparaíso 

 
 

 

INFORMACIÓN ADICIONAL 

 
 

Inglés: Medio                        Nacionalidad: Chilena                   Nacimiento: 05 de Enero de 1987      
Estado Civil: Soltero              Software: MS Office avanzado, CRM Siebel , Java. 

 


